Decisione N. 930 del 15 settembre 2010

)

Arbitro Bancario Finanziario
Risoluzione Stragiudiziale Controversie

Collegio di Milano

- Prof. Avv. Antonio Gambaro Presidente (Estensore)

- Prof.ssa Cristiana Maria Schena Membro designato dalla Banca
d’ltalia

- Prof. Avv. Emanuele Lucchini Guastalla Membro designato dalla Banca
d’ltalia

- Dott. Mario Blandini Membro designato dal Conciliatore

Bancario Finanziario
- Dott.ssa Anna Bartolini Membro designato dal C.N.C.U.

nella seduta del 9 settembre 2010 dopo aver esaminato:
e il ricorso e la documentazione allegata;

e le controdeduzioni dell'intermediario;

e la relazione istruttoria della Segreteria Tecnica.

FATTO E DIRITTO

Il ricorrente ha chiesto all’Arbitro Bancario Finanziario il rimborso di € 250,00 addebitate
sul proprio conto corrente in relazione ad un prelievo effettuato presso un ATM.
L’interessato ha evidenziato che, pur avendo disposto I'operazione, la macchina di
erogazione automatica del contante non ha rilasciato le banconote né la relativa
attestazione cartacea.

Con le controdeduzioni, l'intermediario - evidenziando di aver ripreso in esame “talune
circostanze della vicenda” - ha prodotto copia dell’accordo transattivo raggiunto con
l'interessato per complessivi € 270,00, comprensivi di € 20,00 a titolo di rimborso delle
spese di procedura. La banca, pertanto, ha chiesto al Collegio di dichiarare cessata la
materia del contendere.

Il ricorrente ha confermato - via fax - il versamento della suddetta somma sul proprio conto
corrente.

Preso atto di quanto sopra esposto il Collegio considera che I'esito cui sono giunte le parti
appare satisfattivo dell'interesse dedotto inizialmente dal ricorrente e che pertanto deve
pronunciarsi per cessazione della materia del contendere.

PQM

Il Collegio dichiara la cessazione della materia del contendere.

Il Presidente

Firmato digitalmente da
ANTONIO GAMBARO
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